
Softskills

Hardskills
Connaitre le fonctionnement et les codes des plateformes 

sociales
 

Bâtir et fédérer une communauté autour de la marque
 

Techniques rédactionnelles et réponses aux commentaires
 

Création de contenus pour les réseaux sociaux
 

Analyser les performances de ses publications et de sa 
présence sur les réseaux

 
Culture générale Social Média

 
 

Salaire Secteurs

Infographies des métiers du digitial
 

COMMUNITY
MANAGER

Social Media Manager
 

Responsable Social Media
 

Content Manager
 

Chef de Projet Webmarketing
 
 
 
 

Junior : 25-30k brut/an

Intermédiaire : 30-40k 
brut/an

Senior : 40-50k brut/an

Annonceurs

Start-up

Agences de 
communication

E-commerce

Evolutions

Excellence du service
 

Optimisme 
 

Aisance relationnelle
 
 
 
 
 
 

Cursus recommandés Certifications outils

Master Communication Médias et numérique 
du CELSA

 
Mastère Communication Audiovisuelle & 

Marketing Digital de l’ECITV
 

Mastère Communication digitale et stratégie 
social média de IIM Digital School de Vinci 

Paris
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Certification Influence Responsable By ARPP
 

Social Marketing Certification Cours By 
Hootsuite

 
Meta Community Management Blueprint 

Certification
 

Certificat Voltaire
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Le Community Manager est chargé de développer la présence et la réputation d’une
entreprise sur les réseaux sociaux. Il anime et fédère une communauté d’internautes et
entretient une relation profitable avec eux.

Découvrez vite nos autres infographies métiers sur proovee.com !


